
STANDARDY OCHRONY UCZNIÓW  

W PUBLICZNEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ SIÓSTR 

PIJAREK IM. ŚW. JÓZEFA KALASANCJUSZA  

WERSJA SKRÓCONA  

PREAMBUŁA 

§ 1 

„Pozwólcie dzieciom przychodzić do Mnie, nie przeszkadzajcie im; 

do takich bowiem należy królestwo Boże” (Mk 10,13) 

1. Niniejszy dokument określa normy i zasady sprzyjające budowaniu środowiska 

bezpiecznego i przyjaznego uczniom. Pozwala on na monitorowanie i eliminowanie 

wszelkich zagrożeń, które zakłócałyby ich dobrostan duchowy, psychiczny i fizyczny. 

Bezpieczeństwo i ochrona przed wszelkimi formami przemocy, a zwłaszcza naruszania 

intymności i nietykalności cielesnej, są szczególnymi przedmiotami troski wszystkich 

pracowników szkoły. Opisane w dokumencie standardy ochrony uczniów opierają się na 

aktualnym ustawodawstwie prawa państwowego. Uwzględniają również normy i przepisy 

prawa kościelnego.  

ROZDZIAŁ I 

Objaśnienie terminów używanych w dokumencie 

§ 2 

1. szkoła – Publiczna Szkoła Podstawowa Sióstr Pijarek im. św. Józefa Kalasancjusza. 

2. uczniowie – dzieci i młodzież, wszyscy uczniowie szkoły. Zapisy standardów obejmują 

również dzieci niebędące uczniami szkoły, które znajdują się na terenie szkoły i zarazem pod 

jej opieką w związku z działaniami organizowanymi przez szkołę (np. konkursy, wymiany 

uczniów). 



3. dzieci – osoby, które nie ukończyły 18 lat.  

4. rodzice – rodzice uczniów szkoły. Należy przez to rozumieć także prawnych opiekunów 

uczniów oraz osoby (podmioty) sprawujące pieczę zastępczą nad uczniami.  

5. pracownicy szkoły, personel szkoły – wszyscy pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni 

szkoły. Zapisy kierowane do pracowników szkoły odnoszą się również do innych osób 

wykonujących w szkole działalność związaną z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, 

leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem 

sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi na innej 

podstawie niż umowa o pracę, np. na podstawie umowy cywilnoprawnej lub porozumienia 

o wykonywaniu świadczeń wolontariackich. Uwzględnia się zatem także m.in. wolontariuszy 

i praktykantów.  

6. dyrektor – dyrektor szkoły, „organ zarządzający jednostką systemu oświaty” w rozumieniu 

art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu przestępczości na tle seksualnym 

i ochronie małoletnich.  

ROZDZIAŁ II 

Obowiązki osób odpowiedzialnych za realizację standardów 

§ 3 

1. Każda osoba dorosła dopuszczona do działalności z uczniami w szkole (czyli pracownik, 

praktykant, wolontariusz itp.) jest odpowiedzialna za realizację standardów ochrony uczniów, 

udzielenie pomocy uczniowi i zainicjowanie interwencji w przypadku zgłoszenia, wykrycia 

bądź podejrzenia krzywdzenia ucznia. W zależności od pełnionej funkcji poszczególni 

pracownicy realizują konkretne zadania mające na celu tworzenie bezpiecznej szkoły.  

2. Instytucje, z którymi współpracuje szkoła, a także inne ważne kontakty: Załącznik 1.  

ROZDZIAŁ III  

Zasady rekrutacji personelu 

§ 4 
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1. W celu zapewnienia bezpiecznego środowiska w szkole dyrektor zwraca szczególną uwagę 

na proces doboru wszystkich pracowników i innych osób dopuszczanych do jakiejkolwiek 

działalności z uczniami, w tym także wolontariuszy, stażystów i praktykantów. Stosuje przy 

tym obowiązujące przepisy prawne i dokładnie sprawdza kwalifikacje wszystkich osób, które 

będą pracowały bądź miały jakikolwiek kontakt z uczniami.  

2. W procesie rekrutacji i wdrożenia nowych pracowników (pedagogicznych 

i niepedagogicznych) lub dopuszczania do jakiejkolwiek działalności z uczniami szkoła 

podejmuje również dodatkowe działania, które przyczyniają się do większej ochrony 

uczniów: 

1) przyjęcie przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do działalności z uczniami 

oświadczenia, że osoba nie była skazana za przestępstwo przeciwko wolności 

seksualnej, obyczajności lub przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego 

i nie toczy się przeciwko niej żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym 

zakresie. 

2) poruszenie tematu tworzenia bezpiecznego środowiska w szkole podczas rozmów 

kwalifikacyjnych kandydatów na wszystkie stanowiska;  

3) przedstawienie standardów ochrony uczniów obowiązujących w szkole i przyjęcie 

pisemnego potwierdzenia, że osoba się z nimi zapoznała.  

ROZDZIAŁ IV 

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy personelem szkoły a uczniami 

§ 5 

1. W szkole zostały wprowadzone jasne zasady zachowania się osób dorosłych wobec 

uczniów: Załącznik 2. Z zasadami zostali zapoznani wszyscy pracownicy szkoły oraz jej 

uczniowie.  

2. W kontaktach z uczniami w szkole:  

1) zachowujemy podstawowe zasady w relacjach dorosły – uczeń poprzez: 

a) równe traktowanie wszystkich uczniów,  

b) poszanowanie nietykalności cielesnej, 
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c) poszanowanie prawa do prywatności (np. w szatniach, łazienkach, toaletach) przy 

jednoczesnym zapewnieniu bezpieczeństwa, 

d) dostosowanie sposobu wchodzenia w relacje z uczniami do ich wieku; 

2) stosujemy właściwe sposoby komunikacji z uczniem poprzez: 

a) dostosowanie przekazywanych treści i ich formy do wieku uczniów,  

b) zwracanie się do uczniów z szacunkiem, 

c) używanie jedynie tych form dyscyplinujących, które są uwzględnione w statucie 

szkoły, 

d) organizowanie spotkań indywidualnych z uczniami tylko wtedy, gdy mają 

uzasadnienie z perspektywy opiekuńczo-wychowawczej i edukacyjnej oraz gdy 

spełnione są odpowiednie warunki bezpieczeństwa, 

e) odpowiedzialne korzystanie z urządzeń elektronicznych, mediów społecznościowych 

i komunikatorów; 

3) ustalamy z rodzicami, jeżeli zachodzi taka potrzeba, sposoby wykonywania czynności 

higieniczno-pielęgnacyjnych szczególnie wobec uczniów w oddziale przedszkolnym i 

w  klasach młodszych (kto, kiedy i jak powinien się tym zajmować); 

4) szybko reagujemy na sytuacje niejednoznaczne, które mogłyby zostać zinterpretowane 

jako nieodpowiednie zachowanie (np. przypadkowy kontakt fizyczny z uczniem, który 

mógłby zostać potraktowany jako naruszenie nietykalności cielesnej) i je wyjaśniamy. 

W zależności od sytuacji sporządzana jest notatka służbowa lub/oraz poinformowany 

zostaje o tym fakcie inny pracownik szkoły. 

ROZDZIAŁ V 

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy uczniami 

§ 6 

1. Szkoła jest miejscem zapewniającym bezpieczeństwo wszystkim uczniom, także w grupie 

rówieśniczej.  

2. Zasady bezpiecznych relacji między uczniami poznali wszyscy pracownicy szkoły. 
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3. Zasady zostały zaprezentowane i udostępnione uczniom na godzinach wychowawczych 

Uczniowie powinni przestrzegać zasad w szkole i poza nią, w kontakcie bezpośrednim i 

wirtualnym. 

4. Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiędzy uczniami odbywać się będzie 

przynajmniej raz na dwa lata, a także po każdej sytuacji kryzysowej, jeśli w szkole podjęta 

zostanie interwencja z powodu krzywdzenia rówieśniczego.  

5. Zasady bezpiecznych relacji zostały opisane w kodeksie zachowań dla uczniów 

w Załączniku 3  

ROZDZIAŁ VI 

Uwzględnienie sytuacji uczniów ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, 

w tym z niepełnosprawnościami 

§ 7 

1. Nadrzędną zasadą jest dbałość o dobro każdego ucznia, ponieważ każdy ma swoje 

indywidualne potrzeby i zasoby. Intencją wszystkich pracowników szkoły jest zapobieganie 

wykluczeniu uczniów ze specja lnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym 

z niepełnosprawnościami. Uczniowie ci są otoczeni szczególną opieką i mogą liczyć na 

wsparcie oraz zrozumienie ze strony społeczności szkolnej.  

2. Każda pomoc świadczona uczniowi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi uwzględnia 

najlepszy jego interes i jest zgodna z obowiązującymi przepisami prawa. Zadaniem 

pracowników jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych potrzeb ucznia, aby umożliwić 

realizację zadań, których jest on adresatem. Uwzględnione zostają także informacje dotyczące 

ucznia udostępnione przez rodziców. Prowadzone są działania eliminujące wszelkie formy 

ośmieszania, dyskryminacji, poniżania, zastraszania, oczerniania, wykluczania lub 

jakiekolwiek inne formy przemocy psychicznej, fizycznej lub seksualnej wobec uczniów ze 

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.  

3. Niedopuszczalnym zachowaniem personelu jest: 

1) omawianie w obecności osób nieupoważnionych sytuacji ucznia, w tym jego sytuacji 

rodzinnej, zdrowotnej itp.; 
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2) deprecjonujące porównania z innymi; 

3) celowe prowokowanie u ucznia wystąpienia lub eskalacji zachowań trudnych czy 

niepożądanych; 

4) wyręczanie lub bezpośrednie nadzorowanie ucznia ponad niezbędny poziom, 

m.in. podczas realizacji czynności samoobsługowych i higienicznych; 

5) lekceważenie lub powierzchowne, nieuważne traktowanie zgłaszanej przez ucznia 

potrzeby wsparcia i pomocy; 

6) bierna postawa w zakresie troski o rozwój i zabezpieczenia ucznia w sytuacji 

zagrożenia jego dobrostanu.  

ROZDZIAŁ VII 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia lub zgłoszenia krzywdzenia ucznia  

§ 8 

Formy krzywdzenia 

1. Krzywdzeniem ucznia jest każde zamierzone bądź niezamierzone działanie lub zaniechanie 

działania osoby, instytucji lub społeczeństwa jako całości i każdy rezultat takiego działania 

lub bezczynności, które naruszają prawa, swobody i dobra osobiste ucznia i/lub zakłócają 

jego optymalny rozwój. Krzywdzenie może stanowić czyn zabroniony, jeśli spełnia jego 

znamiona, czyli odpowiada zachowaniom określonym w ustawie karnej.  

2. Wyróżnia się podstawowe formy krzywdzenia :  1

1) przemoc fizyczna – naruszanie nietykalności cielesnej lub zachowanie niosące takie 

ryzyko. Może to być m.in. bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie lub 

obezwładnianie; 

2) przemoc psychiczna – wywieranie presji na osobę w celu sprawowania nad nią 

kontroli i podporządkowania jej swojej woli. Istotą tej formy krzywdzenia jest 

 Definicje zostały zaczerpnięte z materiałów Niebieskiej Linii (Niebieska Linia, Formy przemocy) oraz 1

Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę (Polityka Ochrony Dzieci Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę).
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naruszenie godności osobistej. Wyraża się to np. poprzez izolowanie, wyzywanie, 

ośmieszanie, grożenie, krytykowanie lub poniżanie; 

3) przemoc seksualna – naruszanie intymności, zmuszanie osoby do aktywności 

seksualnej (obcowania płciowego lub innej czynności seksualnej) wbrew jej woli, 

kontynuowanie aktywności seksualnej, gdy osoba się temu sprzeciwia bądź nie jest w 

pełni świadoma, bez pytania jej o zgodę lub gdy na skutek zaistniałych warunków 

obawia się odmówić. Może być przemocą z kontaktem fizycznym (np. dotykanie 

intymnych części ciała, stosunek seksualny) lub bez kontaktu fizycznego (np. 

ekshibicjonizm, podglądanie, werbalna przemoc seksualna).  

a) wykorzystywanie seksualne dziecka – włączanie dziecka w aktywność seksualną, 

której nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody i/

lub na którą nie jest dojrzałe rozwojowo i nie może zgodzić się w ważny prawnie 

sposób i/lub która jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego 

społeczeństwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka 

aktywność wystąpi między dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem a innym dzieckiem, 

jeśli te osoby ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w relacji opieki, 

zależności, władzy. 

4) zaniedbywanie – niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych i psychicznych 

drugiego człowieka. Odnosi się do dzieci, osób starszych czy z niepełnosprawnością lub 

chorych, których stan wymaga opieki ze strony domowników lub innych osób 

odpowiedzialnych. Polega m.in. na braku zainteresowania potrzebami innej osoby, 

świadomym ich ignorowaniu, pozbawianiu środków na utrzymanie, jedzenia, ubrania 

czy schronienia. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w jego relacji z osobą, która jest 

zobowiązana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka. 

5) przemoc rówieśnicza (agresja rówieśnicza, bullying) – doświadczanie różnych form 

przemocy ze strony rówieśników, bezpośrednio lub z użyciem technologii 

komunikacyjnych (Internetu i urządzeń mobilnych). Ma miejsce wtedy, gdy działanie 

ma na celu wyrządzenie komuś przykrości lub krzywdy (intencjonalność), ma charakter 

systematyczny (powtarzalność), a ofiara jest słabsza od sprawcy bądź grupy sprawców. 

Obejmuje przemoc werbalną (np. przezywanie, dogadywanie, ośmieszanie), relacyjną 
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(np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie), fizyczną 

(np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), materialną (np. kradzież, niszczenie 

przedmiotów) oraz cyberprzemoc (złośliwy SMS lub e-mail, wpis w serwisie 

społecznościowym, umieszczanie w Internecie zdjęć lub filmów ośmieszających osobę 

krzywdzoną), a także przemoc podczas randki ze strony chłopaka/dziewczyny, 

wykorzystanie seksualne przez rówieśnika. 

§ 9 

Podstawowe zasady interwencji  

1. Interwencja, o której mowa w tym rozdziale, służy ujawnieniu krzywdzenia i zatrzymaniu 

go, a także zapewnieniu bezpieczeństwa oraz wypracowaniu indywidualnej ścieżki pomocy 

uczniowi.  

2. Interwencja może dotyczyć krzywdy wyrządzonej uczniowi na terenie szkoły lub poza nią 

w ramach działalności związanej z funkcjonowaniem szkoły (np. w czasie wycieczek 

szkolnych) bądź dziejącej się w innym miejscu i niezwiązanej ze szkołą. Interwencja może 

dotyczyć przemocy zadawanej przez pracownika szkoły, opiekunów dzieci, inne osoby 

dorosłe bądź rówieśnika/rówieśników (niekoniecznie będących uczniami tej samej szkoły).  

3. Informacja o krzywdzie może pochodzić od samego krzywdzonego ucznia, jego rodziców 

lub innych osób posiadających wiedzę o krzywdzie. Przemoc może zostać wykryta również 

poprzez obserwację symptomów krzywdzenia. Personel szkoły reaguje na wszelkie 

zgłoszenia i oznaki mogące wskazywać na to, że uczeń doświadcza jakiejkolwiek formy 

krzywdzenia.  

4. Każdy pracownik ma obowiązek przyjęcia zgłoszenia o podejrzeniu krzywdzeniu ucznia 

w przypadku, gdy zgłosi się do niego osoba doświadczająca przemocy bądź inna osoba 

będąca tego świadkiem. Osoba przyjmująca zgłoszenie odpowiada za podjęcie właściwych 

działań zgodnie z obowiązującymi przepisami prawnymi i procedurami przyjętymi w szkole.  

ROZDZIAŁ VIII  

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych 

§ 10 
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1. W szkole wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczeństwo w Internecie, której 

zadaniem jest troska o infrastrukturę informatyczną, a także inicjowanie i koordynowanie 

innych działań wymienionych poniżej, które mają przyczyniać się do zwiększenia 

bezpieczeństwa online. 

2. Szkoła edukuje uczniów w zakresie bezpiecznego i właściwego korzystania z Internetu. 

Jednocześnie podejmuje działania chroniące przed dostępem do szkodliwych treści 

w Internecie i reaguje – w sposób dostosowany do każdej sytuacji – na wszystkie sygnały 

kontaktu uczniów z materiałami lub zachowaniami w przestrzeni wirtualnej, które mogłyby 

stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju. 

3. Temat bezpieczeństwa w Internecie podejmowany jest z uczniami przede wszystkim 

w czasie lekcji informatyki, lekcji wychowawczych oraz w trakcie organizowanych w tym 

celu warsztatów. Szkoła informuje rodziców o podejmowanych w tym względzie działaniach 

i stwarza im możliwość uczestnictwa w szkoleniach dotyczących bezpieczeństwa online.  

4. Sieć internetowa udostępniana w szkole jest monitorowana i odpowiednio chroniona przed 

dostępem do szkodliwych treści przy użyciu oprogramowania zabezpieczającego. Uczniowie 

mają do niej dostęp wyłącznie w pracowni komputerowej w czasie lekcji informatyki pod 

nadzorem nauczyciela. 

5. Komputery w pracowni informatycznej są odpowiednio zabezpieczone przed dostępem do 

szkodliwych treści. Uczniowie pracują na kontach bez funkcji. Komputery są regularnie 

sprawdzane przez nauczyciela informatyki, czy nie ma na nich zainstalowanych, ściągniętych 

bądź przekopiowanych nieodpowiednich programów lub szkodliwych treści.  

6. Uczniowie mają dostępu do komputerów używanych przez nauczycieli znajdujących się w 

salach lekcyjnych tylko pod nadzorem nauczyciela.  Komputery są chronione hasłem. 

7. Na terenie szkoły uczniowie nie korzystają z telefonów komórkowych.  

§ 11 

Reagowanie w przypadku wykrycia krzywdzenia ucznia w cyberprzestrzeni bądź kontaktu ze 

szkodliwymi treściami w Internecie 

1. Szkoła reaguje na każdą sytuację krzywdzenia ucznia w cyberprzestrzeni bądź jego kontakt 

ze szkodliwymi treściami w Internecie. Podejmowane są działania adekwatne do każdej 
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sytuacji. Stosuje się przy tym obowiązujące przepisy prawa, m.in. w zakresie ochrony 

wizerunku, ochrony przed wykorzystaniem seksualnym i cyberprzemocą. W przypadku 

podejrzenia popełnienia przestępstwa ściganego z urzędu sprawa jest zgłaszana na policję lub 

do prokuratury.  

ROZDZIAŁ IX 

Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku uczniów 

§ 12 

1. W szkole zapewnione są standardy ochrony danych osobowych dzieci i młodzieży zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa. Uznając prawo ucznia do prywatności i ochrony dóbr 

osobistych, zagwarantowana jest także ochrona jego wizerunku. Utrwalanie, przetwarzanie, 

używanie, publikowanie wizerunku ucznia znajdującego się na zdjęciu, rysunku, nagraniu 

bądź na jakimkolwiek nośniku jest dokonywane rozważnie i ostrożnie. Działania tego rodzaju 

są dopuszczalne w celu celebrowania sukcesów ucznia, dokumentowania działań lub 

funkcjonowania szkoły, przy zachowaniu bezpieczeństwa uczniów. Uzyskiwana jest pisemna 

zgoda rodziców na wykorzystanie wizerunku ich dziecka, a także zgoda ucznia, który 

ukończył 16. rok życia. Uczniowie oraz ich rodzice zostają poinformowani o celu i sposobie 

wykorzystania zdjęć/nagrań, o sposobach ich przechowywania i ryzyku wiążącym się 

z publikacją wizerunku. 

ROZDZIAŁ X 

Upowszechnianie wiedzy o standardach ochrony uczniów i szkolenia w zakresie 

tworzenia bezpiecznego środowiska 

§ 13 

1. W szkole zostały wprowadzone standardy ochrony uczniów. Dotyczą one uczniów, 

każdego pracownika pedagogicznego i niepedagogicznego, a także wszystkich 

podejmujących działalność z uczniami z upoważnienia szkoły. Obowiązujące zasady powinny 

być znane wszystkim osobom związanym ze szkołą. Prowadzone będą również regularne 

szkolenia z zakresu ochrony dzieci i młodzieży dla pracowników szkoły, zwłaszcza nowo 

zatrudnianych, a także dla rodziców i samych uczniów. 
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§ 14 

Sposób udostępnianie standardów ochrony uczniów i ich publikacja 

1. Obowiązujące w szkole standardy ochrony uczniów są powszechnie dostępne, aby każdy 

pracownik, rodzic i uczeń wiedział, w jaki sposób uczniowie są chronieni przed przemocą 

oraz do kogo należy się zwracać o pomoc w przypadku doznania jakiejkolwiek krzywdy.  

2. Standardy są dostępne w wersji pełnej, wydrukowanej w szkole w sekretariacie szkoły i w 

pokoju nauczycielskim. Wersja skrócona, przeznaczona dla uczniów, jest wywieszona w 

szkole w każdej klasie. Standardy są zamieszczone również na stronie internetowej szkoły.  
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ZAŁĄCZNIK 1 

WAŻNE KONTAKTY I INSTYTUCJE ŚWIADCZĄCE POMOC  

1. Dane teleadresowe instytucji odpowiedzialnych za bezpieczeństwo dzieci oraz 

mogących udzielić pomocy 

Policja 

KOMISARIAT POLICJI IV 

Ul. Królewska 4 30 - 045 Kraków 

Sąd rejonowy – wydział rodzinny i nieletnich 

SĄD REJONOWY DLA KRAKOWA KROWODRZY 

Przy Rondzie 7, 31 – 547 Kraków 

Pomoc społeczna  

OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ FILIA NR 7 

Ul. Mazowiecka 4 30 – 036 Kraków 

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna  

PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA NR 2 

Ul. Siewna 23 D 31-231 Kraków 

2. Dane teleadresowe instytucji sprawujących nadzór nad placówką 

ORGAN PROWADZĄCY: POLSKA DELEGATURA GENERALNA INSTYTUTU CÓREK 

MARYI SIÓSTR SZKOŁ POBOZNYCH,  

ul. XX Pijarów 7, 31 -466 Kraków 

Nadzór pedagogiczny 

MAŁOPOLSKIE KURATORIUM OŚWIATY  

ul. Szlak 73, 31 – 153 Kraków 

3. Dane teleadresowe innych instytucji wspierających dzieci i młodzież 

Rzecznik Praw Dziecka 
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RZECZNIK PRAW DZIECKA 

ul. Chocimska 6, 00-791 Warszawa 

e-mail: rpd@brpd.gov.pl  

Centrum Ochrony Dziecka, Uniwersytet Ignatianum w Krakowie  

CENTRUM OCHRONY DZIECKA  

ul. Kopernika 26 

31-501 Kraków  

e-mail: cod@ignatianum.edu.pl   

4. Telefony zaufania 

Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży – Rzecznik Praw Dziecka: 800 12 12 12 

Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży – Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę: 116 111 

Telefon dla rodziców i nauczycieli w sprawie bezpieczeństwa dzieci – Fundacja Dajemy 

Dzieciom Siłę: 800 100 100 
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ZAŁĄCZNIK 2 

Kodeks zachowań dla osób dorosłych 

zawierający zasady bezpiecznych relacji pomiędzy personelem szkoły a uczniami 

Jako osoba sprawująca opiekę nad uczniami Publicznej Szkole Podstawowej Sióstr Pijarek 

im. św. Józefa Kalasancjusza stosuję się do wytycznych przyjętych przez naszą szkołę 

zawartych w poniższych punktach: 

1. Komunikacja z uczniami 

1) Szanuj godność każdej osoby, uwzględniaj wyjątkowość i indywidualność każdego 

ucznia. Dostosuj metody i podejście tak, aby uwzględniały jego potrzeby i sytuację 

życiową.  

2) Zwracaj się do uczniów z szacunkiem i z cierpliwością. Nie stosuj zwrotów 

poniżających, niewłaściwych żartów i podtekstów o charakterze seksualnym. 

3) Słuchaj uważnie uczniów i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku 

i sytuacji.  

4) Zapewnij uczniów, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec 

konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie lub innej zaufanej 

osobie oraz mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.  

5) Gdy podejmujesz decyzje dotyczące ucznia, poinformuj go o tym i przystępnie wyjaśnij 

zaistniałą sytuację. W miarę możliwości staraj się także uwzględnić jego oczekiwania. 

6) Spotkania indywidualne z uczniami odbywają się tylko w sytuacjach o charakterze 

dydaktyczno-wychowawczym. Powinny one odbywać się w miejscach do tego 

przeznaczonych i w warunkach zapewniających bezpieczeństwo. 

7) Szanuj prawo ucznia do prywatności. Jeśli jest konieczne odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej, jak to możliwe. 

8) Nie ujawniaj informacji wrażliwych dotyczących ucznia wobec osób nieuprawnionych, 

w tym wobec innych uczniów. Chodzi o wizerunek ucznia, informacje o sytuacji 

rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej ucznia. 
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2. Działania z uczniami 

1) Doceniaj i szanuj wkład uczniów w podejmowane przez nich działania, aktywnie ich 

angażuj i traktuj równo bez względu na ich płeć, zdolności i inne indywidualne cechy. 

2) Pamiętaj, że indywidualne podejście nie może oznaczać faworyzowania wybranego 

ucznia. 

3) Unikaj podejmowania działań mogących prowadzić do stworzenia więzi emocjonalnej 

niewłaściwej dla relacji nauczyciel – uczeń, np. zwierzania się uczniowi z osobistych 

problemów czy rozmów typowych dla relacji przyjacielskiej. 

4) Nie utrwalaj wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych.  

5) Nie pozostawaj sam na sam z uczniem w pomieszczeniach nieprzeznaczonych do 

spotkań dorosłych z dziećmi (np. w toalecie, szatni, pomieszczeniach gospodarczych 

szkoły), z wyjątkiem ważnych przyczyn i w uzasadnionych sytuacjach, np. w pracy z 

młodszymi dziećmi, które potrzebują interwencji osoby dorosłej. Poinformuj o takim 

przypadku inną osobę dorosłą.  

6) Pamiętaj, że zabronione i karalne są wszelkie zachowania demoralizujące wobec 

uczniów, w tym: 

a) praca z dziećmi i młodzieżą pod wpływem alkoholu, narkotyków lub innych 

używek,  

b) spożywanie alkoholu, narkotyków lub innych używek w obecności uczniów, 

c) częstowanie uczniów papierosami, alkoholem, narkotykami lub innymi używkami,  

d) pokazywanie i udostępnianie uczniom różnego typu treści nieodpowiednich dla ich 

wieku i etapu rozwoju. 

3. Kontakt fizyczny 

1) Zadbaj o to, by kontakt fizyczny z uczniami, jeżeli jest konieczny, był bezpieczny. 

Kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, uwzględniając aktualną sytuację i 

potrzeby ucznia.  
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2) Zachowaj szczególną ostrożność wobec ucznia, który doświadczył przemocy. W takich 

sytuacjach reaguj z wyczuciem oraz pomóż mu w zrozumieniu znaczenia osobistych 

granic.  

4. Kontakty poza godzinami pracy  

1) W razie konieczności spotkania z uczniami poza szkołą uzyskaj zgodę od rodziców. 

2) W kontaktach online bądź świadomy zagrożeń cyfrowych i ryzyka wynikającego 

z rejestrowania Twojej prywatnej aktywności w sieci. Jeśli Twój profil jest publicznie 

dostępny, uczniowie i ich rodzice będą mieć wgląd w Twoją cyfrową aktywność.  

3) Właściwą formą komunikacji między Tobą a uczniami i ich rodzicami jest platforma 

wskazana przez szkołę tj dziennik elektroniczny, służbowy mail, Teams. Ma to być 

zawsze kontakt jawny. 

5. Kontakty podczas wycieczek, zielonych szkół, wyjść grupowych 

1) Przygotowując wyjazd, zadbaj o komfort i bezpieczeństwo uczniów.  

2) Bądź zawsze świadomy tego, co robią uczniowie i gdzie przebywają. 

3) Przed wejściem do pokoi uczniów zapukaj. Należy unikać sytuacji, gdy wychowawca 

pozostaje sam na sam z uczniem w pokoju. Jeśli nie jest to możliwe, drzwi powinny 

pozostać otwarte. 

4) Odpowiednio rozplanuj miejsca noclegowe i sanitarne ze szczególnym uwzględnieniem 

podziału uczniów na dziewczęta i chłopców, a jeśli to możliwe przydziel 

poszczególnym grupom opiekunów tej samej płci. 

5) Niedozwolone jest pozostawanie z uczniami na noc w pokoju. W sytuacji 

nieprzewidzianej, gdy opiekun musi pozostać z uczniami w jednej sali, powinien 

powiadomić kierownika wycieczki i/lub dyrektora. 

6) Nie pozostawiaj uczniów bez opieki w czasie wycieczki. 
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ZAŁĄCZNIK 3 

Kodeks zachowań 

zawierający zasady bezpiecznych relacji pomiędzy uczniami szkoły podstawowej 

1. Równe traktowanie i szacunek dla każdej osoby: 

1) Traktuj innych tak, jak chcesz, aby inni traktowali Ciebie. 

2) Pamiętaj, że każda osoba jest kimś wyjątkowym i szczególnie obdarowanym przez 

Boga. Należą się jej szacunek i troska o jej dobro.  

3) Bądź tolerancyjny – szanuj odmienny wygląd, przekonania, poglądy i cechy kolegów/

koleżanek. 

4) Pamiętaj, że przez różnorodność wzajemnie się ubogacamy. 

5) Masz prawo do zabawy i relacji z każdym dzieckiem, ale pamiętaj, że nie zawsze inne 

dziecko ma chęć do kontaktu z Tobą w danym momencie. Uszanuj to. 

6) Zachowaj otwartość i bądź wrażliwy na wszystkie osoby, nawet jeśli nie należą do 

grona Twoich najbliższych przyjaciół. Nie wykluczaj ich ze wspólnych działań, rozmów 

i szkolnych aktywności. 

2. Zasady komunikacji między uczniami:  

1) Zachowuj życzliwość i szacunek wobec kolegów/koleżanek.  

2) Pamiętaj, że każdy ma prawo do wyrażania swojego zdania, myśli i przekonań, o ile nie 

naruszają one dobra innych osób. 

3) Słuchaj innych, gdy mówią. Nie przerywaj innym, gdy się wypowiadają. 

4) Zachowuj kulturę słowa w każdej sytuacji. 

5) Stosuj formy grzecznościowe. 

6) Pytaj o zgodę na kontakt fizyczny (przytulenie, pogłaskanie).  

3. Szacunek dla cudzej własności, prywatności i przestrzeni: 

1) Szanuj rzeczy osobiste i mienie innych osób. 
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2) Zapytaj, jeśli chcesz pożyczyć od kogoś jakąś rzecz. 

3) Nie przeglądaj prywatnych rzeczy innych osób bez ich zgody. Każdy ma prawo do 

prywatności. 

4) Nie rób zdjęć, nie nagrywaj ani nie rozpowszechniaj wizerunku kolegów/koleżanek 

i nauczycieli/pracowników szkoły bez ich wyraźnej zgody. 

5) Pamiętaj, że każdy ma prawo do przestrzeni osobistej. Jeśli inna osoba potrzebuje 

chwili samotności, uszanuj to. Naruszanie tej przestrzeni może rodzić konflikty. 

4. Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie: 

1) Nie stwarzaj sytuacji, w których ktoś czułby się celowo pomijany, izolowany, 

wykluczany z grupy. 

2) Nie stosuj przemocy fizycznej. Szturchanie, popychanie, kopanie czy siłowe 

przytrzymywanie kolegi/koleżanki naruszają jego/jej integralność fizyczną. 

3) Szanuj przestrzeń intymną kolegów/koleżanek. Nigdy nie dotykaj ich w sposób, który 

może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. 

4) Nie wyśmiewaj, nie obgaduj, nie ośmieszaj, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekceważ 

i nie obrażaj kolegów/koleżanek. 

5) Nie wypowiadaj się w sposób obraźliwy o rodzicach i innych osobach bliskich 

kolegów/koleżanek, nauczycielach czy innych dorosłych osobach. 

6) Nie zwracaj się w sposób wulgarny do innych. 

7) Pamiętaj, że żarty są wtedy żartami, kiedy nikt z ich powodu nie cierpi. Jeśli tak jest, 

natychmiast zakończ taką zabawę słowną. 

8) Nie narażaj siebie i innych uczniów na sytuacje zagrażające życiu i zdrowiu tak 

fizycznemu, jak i psychicznemu. 

9) Nie wyrażaj negatywnych, prześmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy, 

wyglądu kolegów/koleżanek. 

10) Nie zabieraj rzeczy należących do innych bez ich zgody. 

5. Szacunek w kontaktach internetowych i zakaz cyberprzemocy:  
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1) Szanuj innych i traktuj ich tak, jak chcesz, by traktowali Ciebie – dotyczy to wszystkich 

typów Twojej aktywności w sieci. Po drugiej stronie ekranu jest drugi człowiek. 

2) Pamiętaj, że cyberprzemoc często zaczyna się od tzw. „niewinnych żartów”. Nie każdy 

ma takie samo poczucie humoru. Uważaj na to, co piszesz i co publikujesz, w Internecie 

nic nie ginie. W świecie wirtualnym łatwo poruszyć lawinę wzajemnych niechęci, co 

może doprowadzić do konkretnej formy przemocy.  

3) Nie udostępniaj kontaktów do innych osób (telefonicznych, mailowych) bez ich zgody. 

4) Dbaj o swój oraz innych wizerunek w sieci – nie publikuj wrażliwych danych, 

powierzonych ci informacji oraz zdjęć i filmów ośmieszających innych. Szanuj ich 

prywatność. 

5) Chroń intymność swoją i innych. Nie wysyłaj i nie udostępniaj zdjęć lub filmów, które 

by ją naruszały. 

6) Sprzeciwiaj się hejtowi, sam nie publikuj obrażających i agresywnych komentarzy oraz 

reaguj, gdy zauważysz, że ktoś jest poniżany w Internecie. Nie przesyłaj dalej 

ośmieszających wiadomości. Zgłoś takie działania odpowiednim osobom. 

7) Nie prowokuj innych do niepotrzebnych, nieuzasadnionych kłótni. Trolling, świadome 

poniżanie, nękanie i zaczepki są zachowaniami niedopuszczalnymi. 

8) Nie wykluczaj swoich rówieśników z grup w mediach społecznościowych z powodu 

swoich prywatnych niechęci. 

9) Nie podszywaj się w Internecie pod inne osoby. Takie zachowanie w cyberprzestrzeni 

jest kradzieżą tożsamości. To jest przestępstwo. 

10) Jeżeli zauważysz, że ktoś nie wylogował się ze swojego konta, nie wykorzystuj tej 

sytuacji do działań, które przyniosłyby mu szkodę, ale życzliwie poinformuj go o jego 

nieuwadze. 

11) Pamiętaj, że groźby, pomówienia, nawoływanie do nienawiści, prześladowanie, 

ośmieszanie w cyberprzestrzeni także są karalne. Twoje działania w sieci nie są 

anonimowe. 

6. Sposoby pokojowego rozwiązywania konfliktów: 
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1) Wycisz się, uspokój, zatrzymaj niepotrzebną kłótnię, zanim stracisz nad sobą kontrolę.  

2) Zastanów się, co chcesz osiągnąć. Jeśli to możliwe, podejmij spokojną rozmowę 

z drugą stroną. 

3) Zadbaj o odpowiednie miejsce i czas na rozmowę.  

4) Powiedz, co według Ciebie jest problemem, co przyczyną nieporozumienia, czego 

oczekujesz. 

5) Słuchaj drugiej osoby. Dopytaj o jej odczucia i oczekiwania. Podsumuj to, co 

usłyszałeś/usłyszałaś dla upewnienia się, czy dobrze zrozumiałeś/zrozumiałaś jej 

komunikat. 

6) Upewnij się, że Twój rozmówca powiedział wszystko odnośnie do swoich odczuć. 

7) Wspólnie wymyślcie rozwiązanie satysfakcjonujące obie strony.  

8) Jeśli nie uda się Wam dojść do porozumienia, poproś o pomoc nauczyciela, 

wychowawcę, pedagoga, psychologa lub dyrektora szkoły. Porozmawiaj o tym 

z Twoimi rodzicami. Nie zostawiaj nierozwiązanego konfliktu.  

9) Nie bądź obojętny, gdy komuś dzieje się krzywda. Zawsze poinformuj o tym 

pracownika szkoły.
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